Rozporzadzenie Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie
ochrony oséb fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych iw sprawie swobodnego
przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46 /WE (ogdlne rozporzadzenie o ochronie danych)
- RODO (ang. GDPR) (dalej,Rozporzadzenie”) to unijna regulacja méwigca o tym, w jaki sposéb postepowacé
z danymi osobowymi oraz w jaki sposéb je chronié. Polska Energia sp. z 0.0., dba o to, aby dane osobowe
byty odpowiednio zabezpieczane, a ich przetwarzanie byto adekwatne, jasne i zgodne z przepisami prawa.
Ponizej przedstawiamy informacje dotyczace przetwarzania danych osobowych oraz o przystugujacych
Pani/Panu prawach z tym zwigzanych.

DANE ADMINISTRATORA

1. Administratorem Pani/Pana danych osobowych jest Polska Energia spétka z ograniczong
odpowiedzialno$cia, z siedzibg w Warszawie przy ul. Hozej 86 lok. 410, 00-682 Warszawa, wpisang do
rejestru przedsiebiorcéw Krajowego Rejestru Sadowego przez Sad Rejonowy w Warszawie, pod
numerem KRS: 0000604840, NIP: 7743227420, REGON: 363826687 (dalej ,Administrator”).

2. W sprawach dotyczacych przetwarzania Pani/Pana danych osobowych mozna kontaktowac sie
z Polska Energia sp. z 0.0., poprzez e-mail: rodo@grupa-energia.pl lub pod adresem: Polska Energia sp.
Z 0.0., ul. Hoza 86 lok. 410, 00-682 Warszawa

DLACZEGO I JAK PRZETWARZAMY PANSTWA DANE 0SOBOWE

Pani/Pana dane osobowe s3 przetwarzane:

1. wcelu wykonania umowy na podstawie art. 6 ust. 1 lit. b Rozporzadzenia, a w zakresie w jakim podanie
danych jest fakultatywne na podstawie wyrazonej przez Paniag/Pana zgody, zgodnie z art. 6 ust. 1 lit. a
Rozporzadzenia;

2. dla celéw wypetnienia obowigzkéw prawnych ciazacych na Polska Energia sp. z 0.0., na podstawie
powszechnie obowigzujacych przepisow prawa, w tym Prawa Energetycznego oraz przepisow
podatkowych i z zakresu rachunkowosci - podstawa prawng przetwarzania jest art. 6 ust. 1 lit. ¢
Rozporzadzenia;

3. dla celéw prowadzenia badan jakosci obstugi - podstawg prawng przetwarzania w okresie umowy jest
prawnie uzasadniony interes Polska Energia sp. z o0.0., zgodnie art. 6 ust.1 lit. f Rozporzadzenia.
Uzasadnionym interesem Polska Energia sp. z 0.0., jest pozyskiwanie informacji o poziomie satysfakcji
klientéw ze swiadczonych ustug. Po zakonczeniu umowy, podstawg prawng przetwarzania danych dla
ww. celu jest wyrazona przez Panig/Pana zgoda (art. 6 ust. 1 lit. a Rozporzadzenia);

4. w celach analitycznych i statystycznych - podstawa prawng przetwarzania jest prawnie uzasadniony
interes Polska Energia sp. z o0.0., (art. 6 ust. 1 lit. f Rozporzadzenia). Uzasadnionym interesem Polska
Energia sp. z 0.0., jest prowadzenie analizy wynikéw prowadzonej dziatalnos$ci gospodarczej;

5. w celu kierowania do Pani/Pana przez Polska Energia sp. z o.0., tresci marketingowych - podstawa
prawng przetwarzania jest prawnie uzasadniony interes Polska Energia sp. z o.0., (art. 6 ust. 1 lit. f
Rozporzadzenia). Uzasadniony interes Polska Energia sp. z 0.0., polega na kierowaniu do Pani/Pana
tre$ci marketingowych droga pocztowa w trakcie wykonywania umowy, a takze drogg telefoniczna, e-
mailowg lub SMS/MMS-owa w zalezno$ci od tego, na ktéra droge komunikacji wyrazit(a) Pani/Pan
zgode. W zakresie przetwarzania danych w celu kierowania do Pani/Pana tre$ci marketingowych na
dane adresowe po rozwigzaniu umowy oraz w zakresie dotyczacym podmiotéw z Grupy Kapitalowej
Polska Energia sp. z 0.0., podstawa prawng przetwarzania jest zgoda (art. 6 ust. 1 lit. a Rozporzadzenia);

6. w celu realizacji prawnie uzasadnionego interesu Polska Energia sp. z o.0., polegajacego na
ewentualnym ustaleniu lub dochodzeniu roszczen, obrony przed roszczeniami oraz egzekucji roszczen
- podstawe prawng przetwarzania stanowi uzasadniony interes Polska Energia sp. z 0.0., (art. 6 ust. 1
lit. f Rozporzadzenia).

W JAKI SPOSOB WERYFIKUJEMY i POZYSKUJEMY DANE

1. Dane dotyczace Pani/Pana sytuacji finansowej sg weryfikowane:
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a. w Biurach Informacji Gospodarczej i innych publicznych rejestrach w zakresie dopuszczonym
wilasciwymi przepisami, jak réwniez
b. w oparciu o informacje pochodzace z innych publicznie dostepnych zZrédet (np. prasy,
Internetu i wywiadowni gospodarczych), w zakresie w jakim dane te sg w tych Zrédiach
dostepne;
2. Pani/Pana dane osobowe w zakresie numeru REGON i PKD zostaty pozyskane z publicznie dostepnych
rejestrow.

KOMU PRZEKAZUJEMY PANSTWA DANE

1. Pani/Pana dane osobowe mogg by¢ przekazywane podmiotom przetwarzajagcym dane osobowe na
zlecenie Administratora : dostawcom $swiadczacym ustugi energetyczne, prawne, bankowe, pocztowe i
kurierom.

2. Pani/Pana dane osobowe moga by¢ réwniez przekazywane organom uprawnionym do ich otrzymania
na podstawie przepis6w prawa (np. Policja, Prokuratura, Prezes Urzedu Regulacji Energetyki) - w
przypadku zaistnienia takowej podstawy prawne;j.

JAK DLUGO BEDZIEMY PRZETWARZAC PANSTWA DANE

Pani/Pana dane osobowe beda przetwarzane przez okres trwania umowy a w przypadku danych podanych
fakultatywnie - do czasu wycofania zgody, lecz nie dtuzej niz przez okres trwania umowy. Okres
przetwarzania danych osobowych moze zosta¢ kazdorazowo przedituzony o okres przedawnienia roszczen,
jezeli przetwarzanie danych osobowych bedzie niezbedne dla dochodzenia ewentualnych roszczen lub
obrony przed takimi roszczeniami przez Polska Energia sp. z 0.0., po tym okresie dane beda przetwarzane
jedynie w zakresie i przez czas wymagany przepisami prawa, w tym przepisami o rachunkowos$ci. W
zakresie, w jakim dane przetwarzane sg w celu kierowania do Pani/Pana tre$ci marketingowych, bedg one
przetwarzane do czasu wycofania zgody lub wniesienia sprzeciwu wzgledem takiego przetwarzania.

PRAWA 0SOB

1. Przystuguje Pani/Panu prawo: dostepu do tre$ci danych oraz zadania ich sprostowania, usuniecia,
ograniczenia przetwarzania, prawo do przenoszenia danych oraz prawo wniesienia sprzeciwu
wzgledem przetwarzania danych. Dla celéw dowodowych Polska Energia sp. z 0.0. prosi o wnoszenie
o realizacje wyzej wymienionych praw drogg pisemna lub elektroniczna.

2. Przystuguje Pani/Panu prawo wniesienia sprzeciwu wzgledem przetwarzania danych osobowych
w celu kierowania do Pani/Pana tresci marketingowych. Ponadto wzgledem przetwarzania danych
osobowych w celu prowadzenia badan jakosci obstugi oraz w celach analitycznych i statystycznych
przystuguje Pani/Panu prawo whniesienia sprzeciwu z przyczyn zwigzanych z Pani/Pana szczegdlng
sytuacjg. Dla celéw dowodowych, Polska Energia sp. z 0.0., prosi o wnoszenie sprzeciwu drogg pisemng
lub elektroniczna.

3. Przystuguje Pani/Panu takze prawo wniesienia skargi do organu nadzorczego zajmujacego sie ochrong
danych osobowych, gdy uzna Pani/Pan, Ze przetwarzanie Pani/Pana danych osobowych narusza
przepisy Rozporzadzenia.

COFNIECIE ZGODY

Kazdg z wyrazonych zgéd mozna wycofa¢c w dowolnym momencie. Wycofanie zgody nie wptywa na
zgodno$¢ z prawem przetwarzania dokonanego przed jej wycofaniem. Dla celéw dowodowych Polska
Energia sp. z 0.0. prosi o wycofywanie zgéd droga pisemna lub elektroniczna.

OBOWIAZEK PODANIA DANYCH

Podanie danych osobowych jest niezbedne w celu zawarcia i realizacji umowy - bez podania danych
osobowych nie jest mozliwe zawarcie umowy.



